


ΘΕΜΑΤΟΛΟΓΙΑ - ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ

o Εισαγωγή 

o Διαδικτυακές έρευνες

o Δημιουργία ερωτηματολογίου

o Επιλογή/στόχευση δείγματος

o Πλατφόρμα συμπλήρωσης

o Ανάλυση δεδομένων

o Παρουσίαση αποτελεσμάτων 

o Συμπεράσματα (Επιτέλους τέλος!)

Α.Μ.  ΕΣΡ: 62



Εισαγωγή – Συνεργασία μεθοδολογιών

Κάθε κίνηση / αγορά / like / επίσκεψη / 
μετακίνηση / βαθμολόγηση / άποψη

Τι κάνουμε;

Λόγοι / βιώματα / συνήθειες / ψυχογραφήματα

Γιατί το κάνουμε;

Τι κάνουμε; Γιατί το κάνουμε;
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Εισαγωγή – Χαρτογράφηση καταναλωτή / 
ψηφοφόρου / χρήστη / οπαδού

Πρόβλεψη

Το παρελθόν κρίνει το 
μέλλον.

Επανάληψη / Αλλαγή

Πως μπορούμε να κερδίσουμε.

Συνήθειες

Σταθερές συμπεριφορές.

Κίνητρα

Τι τον παρακινεί.

Απόψεις

Τι δηλώνει.
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Διαδικτυακές έρευνες

Νέα εποχή – Νέα εργαλεία
✓ Το σταθερό τηλέφωνο «πέθανε».

✓ Άνοιγμα στις νέες και δυναμικές ηλικίες.

✓ Τέλος στα μεγάλα ερωτηματολόγια.

✓ Χωρίς επαρκή επιστημονική κάλυψη ακόμα.

Διά δράση
Το μοιράζουν οι ίδιοι οι 

συμμετέχοντες.

24/7

Συλλέγεις συνέχεια νέα 
δεδομένα.

Ευκολία
Συμμετέχει ο κόσμος από 

όπου θέλει.
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Κωδικός έρευνας: Μουντιάλ 2018

Πόσα παιχνίδια θα δούμε;

Τι θα φάμε/πιούμε;

Ποιον υποστηρίζουμε;

Θα παίξουμε στοίχημα;
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Δημιουργία ερωτηματολογίου

Τα λεπτά μετράνε Απλή γλώσσα

Pre-made επιλογές Πλατφόρμα

Κατανοητό

Όμορφο

Γρήγορο

Δομημένο
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Επιλογή/στόχευση δείγματος

Η Γη είναι 
επίπεδη.

E=mc^2.

ΚΑΛΙΜΕΡΑ ΣΤΗς
ΟΜΟΡΦΕς!!11!!

Η επανάσταση θα έρθει 
από τους 
προλετάριους.

Μου αρέσει η πίτσα 
με ανανά!

Ποιο είναι το 
target market;
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Facebook
Linkedin
Mail chimp



Πλατφόρμα συμπλήρωσης

Ευκολία Παραμετροποίηση Ομορφιά Εξαγωγή
δεδομένων

Συνδεσιμότητα

Πλατφόρμες: https://www.limesurvey.org/
https://www.typeform.com/
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https://www.limesurvey.org/
https://www.typeform.com/


Ανάλυση δεδομένων
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Σκοπός
Αρχικό hypothesis / ερώτηση

Καθάρισμα
Missing values, απαντήσεις εκτός 
επιλογών, διπλότυπα κ.λπ.

Σκάψιμο
Τι μας διαφεύγει

Μεταβλητές
Ελαστικές VS ανελαστικές



Παρουσίαση αποτελεσμάτων
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Infographics platform

Τα πιο ζουμερά νούμερα

Προτάσεις

Recipe for 
success:
Less is more!

Canva, venngage, pptx

Βασικοί λόγοι έρευνας

Consultants



Παρουσίαση αποτελεσμάτων
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Συμπεράσματα
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